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1. ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)
1.1. Цели:
формирование теоретических знаний и практических навыков по оценке сущности несостоятельности предприятий, с точки
зрения цикличности в экономике, а также владения методикой диагностики и мониторинга состояния предприятий и
определения основные путей и методов оздоровления предприятий.

1.2. Задачи:
– формирование целостного представления в области антикризисного управления, позволяющего иметь ясное
представление о природе, причинах и типологии кризисов и путях их преодоления;
– выработка у обучающихся навыков практического применения принципов и методов анализа кризисных ситуаций в
организациях и путях преодоления таких ситуаций;
– формирование практических навыков и умения принимать эффективные управленческие решения в условиях
неопределенности, экстремальных ситуаций, острой конкурентной борьбы, дефицита ресурсов и неплатежеспособности
предприятий;
– формирование у обучающихся навыков работы с персоналом организации в кризисных ситуациях с опорой на социально-
психологические методы, рекомендации поведенческих наук и опыт лучших отечественных и зарубежных менеджеров.

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В СТРУКТУРЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ И ОБЪЕМ С
РАСПРЕДЕЛЕНИЕМ ПО СЕМЕСТРАМ
Цикл (раздел) ОП: Б1.В

Связь с предшествующими дисциплинами (модулями), практиками
№ п/п Наименование Семестр Шифр компетенции
1 Управление персоналом 5 ПКС-2.1, ПКС-2.2, ПКС-2.3
Связь с последующими дисциплинами (модулями), практиками
№ п/п Наименование Семестр Шифр компетенции

1 Преддипломная практика 9
ПКС-1.1, ПКС-1.2, ПКС-1.3, ПКС-2.1,
ПКС-2.2, ПКС-2.3, ПКС-3.1, ПКС-3.2, ПКС
-3.3

Распределение часов дисциплины

Семестр
(<Курс>.<Семестр на

курсе>)
7 (4.1) 8 (4.2)

Недель 17 3/6 13 4/6

Итого

Вид занятий УП РП УП РП УП РП

Лекции 12 12 16 16 28 28
Практические 12 12 16 16 28 28
В том числе электрон. 18 18 24 24 42 42

Итого ауд. 24 24 32 32 56 56
Кoнтактная рабoта 24 24 32 32 56 56
Сам. работа 84 84 112 112 196 196
Часы на контроль 36 36 36 36
Итого 108 108 180 180 288 288

Вид промежуточной аттестации:
ЗаО 7 семестр
Экзамен 8 семестр

3. ПЛАНИРУЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ОБУЧЕНИЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ), СООТНЕСЕННЫЕ С
РЕЗУЛЬТАТАМИ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ

Процесс изучения дисциплины (модуля) направлен на формирование следующих компетенций и индикаторов их
достижения:ПКС-2:Способен разрабатывать предложения по повышению эффективности кросс-функционального процесса
организации и оценивать выполнение административных регламентов, и методов измерения показателей

ПКС-2.1: Знает принципы и методы измерения и анализа показателей эффективности кросс-функциональных процессов
и административных регламентов
ПКС-2.2: Умеет выявлять потенциал повышения эффективности кросс-функционального процесса, формулировать и
обосновывать предложения по повышению эффективности кросс-функциональных процессов и административных
регламентов, а также оценивать риски выбранных решений
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ПКС-2.3: Владеет навыками разработки предложений по совершенствованию управления кросс-функциональными
процессами и административными регламентами в организации, а также оценки их эффективности

4. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

Код
занятия

Наименования разделов, тем, их
краткое содержание и результаты

освоения /вид занятия/

Семест
р Часов Инте

ракт.
Прак.
подг.

Индикаторы
достижения

компетенции
Оценочные средства

Раздел 1.Экономическая сущность
кризисов и антикризисного
управления

1.1 Тема 1. Кризисы и их роль в
социально- экономическом
развитии.
Кризисы и их место в рыночной
экономике. Актуальность изучения
дисциплины для условий
современной России.
Знать: основные положения теории
антикризисного управления. /Лек/

7 6 0 0 ПКС-2.1 Тестирование

1.2 Тема 1. Кризисы и их роль в
социально- экономическом
развитии.
Кризисы и их место в рыночной
экономике. Актуальность изучения
дисциплины для условий
современной России.
Уметь: видеть взаимосвязь
антикризисного менеджмента с
теорией макро- и микроэкономики,
инновационным, маркетинговым,
финансовым и стратегическим
менеджментами, общей теорией
систем и исследованием систем
управления.
Владеть: навыками управления,
планирования, организации в
основных функциональных
областях антикризисного
управления. /Пр/

7 6 0 0 ПКС-2.2,ПКС
-2.3

Реферат

1.3 Тема 1. Кризисы и их роль в
социально- экономическом
развитии. Кризисы и их место в
рыночной экономике. Актуальность
изучения дисциплины для условий
современной России.
Знать: основные положения теории
антикризисного управления.
Уметь: видеть взаимосвязь
антикризисного менеджмента с
теорией макро- и микроэкономики,
инновационным, маркетинговым,
финансовым и стратегическим
менеджментами, общей теорией
систем и исследованием систем
управления.
Владеть: навыками управления,
планирования, организации в
основных функциональных
областях антикризисного
управления. /Ср/

7 42 0 0 ПКС-2.1,ПКС
-2.2,ПКС-2.3

Вопросы для
самоподготовки

1.4 Тема 2. Сущность антикризисного
управления как раздела
менеджмента.
Разновидности кризисов,
особенности и виды экономических
кризисов. Потребность и

7 6 0 0 ПКС-2.1 Тестирование
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необходимость в антикризисном
управлении.
Знать: пути и возможности выхода
из кризисных ситуаций с
минимальными потерями. /Лек/

1.5 Тема 2. Сущность антикризисного
управления как раздела
менеджмента.
Разновидности кризисов,
особенности и виды экономических
кризисов. Потребность и
необходимость в антикризисном
управлении.
Уметь: выявлять взаимосвязь
антикризисного менеджмента с
другими областями менеджмента и
общей теорией систем и
исследованием систем управления.
Владеть: навыками оценки
влияния рыночных и внутренних
факторов на устойчивость развития
предприятия. /Пр/

7 6 0 0 ПКС-2.2,ПКС
-2.3

Реферат

1.6 Тема 2. Сущность антикризисного
управления как раздела
менеджмента. Разновидности
кризисов, особенности и виды
экономических кризисов.
Потребность и необходимость в
антикризисном управлении. Знать:
пути и возможности выхода из
кризисных ситуаций с
минимальными потерями.
Уметь: выявлять взаимосвязь
антикризисного менеджмента с
другими областями менеджмента и
общей теорией систем и
исследованием систем управления.
Владеть: навыками оценки
влияния рыночных и внутренних
факторов на устойчивость развития
предприятия. /Ср/

7 42 0 0 ПКС-2.1,ПКС
-2.2,ПКС-2.3

Вопросы для
самоподготовки

1.7 Подготовка и проведение зачета с
оценкой
Знает принципы и методы
измерения и анализа показателей
эффективности кросс-
функциональных процессов и
административных регламентов
Умеет выявлять потенциал
повышения эффективности кросс-
функционального процесса,
формулировать и обосновывать
предложения по повышению
эффективности кросс-
функциональных процессов и
административных регламентов, а
также оценивать риски выбранных
решений
Владеет навыками разработки
предложений по
совершенствованию управления
кросс-функциональными
процессами и административными
регламентами в организации, а
также оценки их
эффективности /ЗаО/

7 0 0 0 ПКС-2.1,ПКС
-2.2,ПКС-2.3

Вопросы к зачету с
оценкой, итоговое
тестирование

Раздел 2.Механизмы
антикризисного управления
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2.1 Тема 3. Государственное
регулирование кризисных
ситуаций.
Содержание государственного
закона о несостоятельности
(банкротстве). Антикризисное
законодательство в России.
Банкротство предприятий и банков.
Знать: нормативно-правовые
основы антикризисного управления
организацией. /Лек/

8 6 0 0 ПКС-2.1 Тестирование

2.2 Тема 3. Государственное
регулирование кризисных
ситуаций. Содержание
государственного закона о
несостоятельности (банкротстве).
Антикризисное законодательство в
России. Банкротство предприятий и
банков.
Уметь: выявлять потенциал
повышения кризисной
устойчивости предприятия на
основе норм действующего
законодательства.
Владеть: навыками применения
норм действующего
законодательства к системе
антикризисных мер по развитию
организации /Пр/

8 6 0 0 ПКС-2.2,ПКС
-2.3

Реферат

2.3 Тема 3. Государственное
регулирование кризисных
ситуаций. Содержание
государственного закона о
несостоятельности (банкротстве).
Антикризисное законодательство в
России. Банкротство предприятий и
банков. Знать: нормативно-
правовые основы антикризисного
управления организацией.
Уметь: выявлять потенциал
повышения кризисной
устойчивости предприятия на
основе норм действующего
законодательства. Владеть:
навыками применения норм
действующего законодательства к
системе антикризисных мер по
развитию организации /Ср/

8 38 0 0 ПКС-2.1,ПКС
-2.2,ПКС-2.3

Вопросы для
самоподготовки

2.4 Тема 4. Анализ и выявление причин
несостоятельности предприятия.
Диагностика банкротства. Санация
предприятия. Управление рисками.
Инвестиционная политика в
антикризисном управлении.
Знать: принципы и методы анализа
кризисных ситуаций в
организациях /Лек/

8 4 0 0 ПКС-2.1 Тестирование

2.5 Тема 4. Анализ и выявление причин
несостоятельности предприятия.
Диагностика банкротства. Санация
предприятия. Управление рисками.
Инвестиционная политика в
антикризисном управлении.
Уметь: прогнозировать
возможность банкротства

8 4 0 0 ПКС-2.2,ПКС
-2.3

Реферат
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организации.
Владеть: навыками системного и
процессного подходов к системе
антикризисных мер для
проектирования мероприятий по
развитию организации. /Пр/

2.6 Тема 4. Анализ и выявление причин
несостоятельности предприятия.
Диагностика банкротства. Санация
предприятия. Управление рисками.
Инвестиционная политика в
антикризисном управлении. Знать:
принципы и методы анализа
кризисных ситуаций в
организациях
Уметь: прогнозировать
возможность банкротства
организации. Владеть: навыками
системного и процессного подходов
к системе антикризисных мер для
проектирования мероприятий по
развитию организации. /Ср/

8 36 0 0 ПКС-2.1,ПКС
-2.2,ПКС-2.3

Вопросы для
самоподготовки

2.7 Тема 5. Стратегия и тактика
антикризисного управления.
Понятие и порядок формирования
стратегии и тактики
антикризисного управления.
Инновации и механизмы
повышения антикризисной
устойчивости. План внешнего
управления.
Знать:  пути и возможности выхода
из кризисных ситуаций с
минимальными потерями. /Лек/

8 6 0 0 ПКС-2.1 Тестирование

2.8 Тема 5. Стратегия и тактика
антикризисного управления.
Понятие и порядок формирования
стратегии и тактики
антикризисного управления.
Инновации и механизмы
повышения антикризисной
устойчивости. План внешнего
управления.
Уметь: принимать оптимальные
управленческие решения в
условиях неопределенности,
экстремальных ситуаций, острой
конкурентной борьбы, дефицита
ресурсов и неплатежеспособности
предприятий.
Владеть: навыками принятия
решений в области реализации
антикризисного менеджмента,
выбора средств для его
эффективной реализации. /Пр/

8 6 0 0 ПКС-2.2,ПКС
-2.3

Реферат

2.9 Тема 5. Стратегия и тактика
антикризисного управления.
Понятие и порядок формирования
стратегии и тактики
антикризисного управления.
Инновации и механизмы
повышения антикризисной
устойчивости. План внешнего
управления. Знать: пути и
возможности выхода из кризисных
ситуаций с минимальными
потерями.

8 38 0 0 ПКС-2.1,ПКС
-2.2,ПКС-2.3

Вопросы для
самоподготовки
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Уметь: принимать оптимальные
управленческие решения в
условиях неопределенности,
экстремальных ситуаций, острой
конкурентной борьбы, дефицита
ресурсов и неплатежеспособности
предприятий. Владеть: навыками
принятия решений в области
реализации антикризисного
менеджмента, выбора средств для
его эффективной реализации. /Ср/

2.10 Подготовка и проведение экзамена.
Знает принципы и методы
измерения и анализа показателей
эффективности кросс-
функциональных процессов и
административных регламентов
Умеет выявлять потенциал
повышения эффективности кросс-
функционального процесса,
формулировать и обосновывать
предложения по повышению
эффективности кросс-
функциональных процессов и
административных регламентов, а
также оценивать риски выбранных
решений Владеет навыками
разработки предложений по
совершенствованию управления
кросс-функциональными
процессами и административными
регламентами в организации, а
также оценки их
эффективности /Экзамен/

8 36 0 0 ПКС-2.1,ПКС
-2.2,ПКС-2.3

Вопросы к экзамену,
итоговое тестирование

Перечень применяемых активных и интерактивных образовательных технологий:
Информационные технологии
Личностно ориентированная технология, способ организации самостоятельной деятельности учащихся, направленный
на решение задачи учебного проекта
Технология организации самостоятельной работы
Организации самостоятельной работы учащихся на более высоком уровне может способствовать применение
технологии проектного и проблемного обучения. Методы самостоятельного приобретения знаний основаны на
использовании проблемного обучения

5. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОРГАНИЗАЦИИ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ СТУДЕНТОВ
СРС – планируемая учебная, учебно-исследовательская, научно-исследовательская работа студентов, выполняемая во
внеаудиторное (аудиторное) время по заданию и при методическом руководстве преподавателя, но без его
непосредственного участия (возможно частичное непосредственное участие преподавателя при сохранении ведущей роли
студентов). Целью СРС является овладение фундаментальными знаниями, профессиональными умениями и навыками по
профилю будущей специальности, опытом творческой, исследовательской деятельности, развитие самостоятельности,
ответственности и организованности, творческого подхода к решению проблем учебного и профессионального уровней.
Задачи СРС: систематизация и закрепление полученных теоретических знаний и практических умений студентов;
углубление и расширение теоретической подготовки; формирование умений использовать нормативную, правовую,
справочную документацию и специальную литературу; развитие познавательных способностей и активности студентов:
творческой инициативы, самостоятельности, ответственности и организованности; формирование самостоятельности
мышления, способностей к саморазвитию, самосовершенствованию и самореализации; развитие исследовательских
умений; использование материала, собранного и полученного в ходе самостоятельных занятий на практических занятиях,
при написании курсовых и выпускной квалификационной работ, для эффективной подготовки к итоговым зачетам и
экзаменам. Функции СРС: развивающая (повышение культуры умственного труда, приобщение к 10 творческим видам
деятельности, обогащение интеллектуальных способностей студентов); информационно-обучающая (учебная деятельность
студентов на аудиторных занятиях, неподкрепленная самостоятельной работой, становится мало результативной);
ориентирующая и стимулирующая (процессу обучения придается ускорение и мотивация); воспитательная (формируются и
развиваются профессиональные качества специалиста и гражданина); исследовательская (новый уровень профессионально-
творческого мышления).
Самостоятельная работа студентов является обязательным компонентом учебного процесса для каждого студента и
определяется учебным планом. Виды самостоятельной работы студентов определяются при разработке рабочих программ и
учебных методических комплексов дисциплин содержанием учебной дисциплины. При определении содержания
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самостоятельной работы студентов следует учитывать их уровень самостоятельности и требования к уровню
самостоятельности выпускников для того, чтобы за период обучения искомый уровень был достигнут. Так, удельный вес
самостоятельной работы при обучении в очной форме составляет до 50% от количества аудиторных часов, отведённых на
изучение дисциплины, в заочной форме - количество часов, отведенных на освоение дисциплины, увеличивается до 90%.
Самостоятельная работа определяется как индивидуальная или коллективная учебная деятельность, осуществляемая без
непосредственного руководства педагога, но по его заданиям и под его контролем. Самостоятельная работа – это
познавательная учебная деятельность, когда последовательность мышления студента, его умственных и практических
операций и действий зависит и определяется самим студентом.
Самостоятельная работа студентов способствует развитию самостоятельности, ответственности и организованности,
творческого подхода к решению проблем учебного и профессионального уровня, что в итоге приводит к развитию навыка
самостоятельного планирования и реализации деятельности. Целью самостоятельной работы студентов является овладение
необходимыми компетенциями по своему направлению подготовки, опытом творческой и исследовательской деятельности.
На основании компетентностного подхода к реализации профессиональных образовательных программ, видами заданий
для самостоятельной работы являются:
- для овладения знаниями: чтение текста (учебника, первоисточника, дополнительной литературы), составление плана
текста, графическое изображение структуры текста, конспектирование текста, выписки из текста, работа со словарями и
справочниками, ознакомление с нормативными документами, учебно-исследовательская работа, использование аудио- и
видеозаписей, компьютерной техники и информационно-телекоммуникационной сети Интернет и др.
- для закрепления и систематизации знаний: работа с конспектом лекции, обработка текста (учебника, первоисточника,
дополнительной литературы, аудио и видеозаписей), повторная работа над учебным материалом, составление плана,
составление таблиц для систематизации учебного материала, ответ на контрольные вопросы, заполнение рабочей тетради,
аналитическая обработка текста (аннотирование, рецензирование, реферирование, конспект-анализ и др.), завершение
аудиторных практических работ и оформление отчётов по ним, подготовка мультимедиа сообщений/докладов к
выступлению на семинаре (конференции), материалов-презентаций, подготовка реферата, составление библиографии,
тематических кроссвордов, тестирование и др.
- для формирования умений: решение задач и упражнений по образцу, решение вариативных задач, выполнение чертежей,
схем, выполнение расчетов (графических работ), решение ситуационных (профессиональных) задач, подготовка к деловым
играм, проектирование и моделирование разных видов и компонентов профессиональной деятельности, рефлексивный
анализ профессиональных умений с использованием аудио- и видеотехники и др.
Самостоятельная работа может осуществляться индивидуально или группами студентов в зависимости от цели, объема,
конкретной тематики самостоятельной работы, уровня сложности, уровня умений студентов.

6. ОЦЕНОЧНЫЕ И МЕТОДИЧЕСКИЕ МАТЕРИАЛЫ
6.1. Перечень компетенций с указанием этапов формирования индикаторов их достижения в процессе освоения
ОПОП
ПКС-2:Способен разрабатывать предложения по повышению эффективности кросс-функционального процесса
организации и оценивать выполнение административных регламентов, и методов измерения показателей
Недостаточный уровень:
Знания принципов и методов измерения и анализа показателей эффективности кросс-функциональных процессов и
административных регламентов отсутствуют
Умения выявлять потенциал повышения эффективности кросс-функционального процесса, формулировать и обосновывать
предложения по повышению эффективности кросс-функциональных процессов и административных регламентов, а также
оценивать риски выбранных решений не сформированы
Навыки разработки предложений по совершенствованию управления кросс-функциональными процессами и
административными регламентами в организации, а также оценки их эффективности не сформированы
Пороговый уровень:
Сформированы базовые структуры знаний принципов и методов измерения и анализа показателей эффективности кросс-
функциональных процессов и административных регламентов
Умения выявлять потенциал повышения эффективности кросс-функционального процесса, формулировать и обосновывать
предложения по повышению эффективности кросс-функциональных процессов и административных регламентов, а также
оценивать риски выбранных решений фрагментарны и носят репродуктивный характер
Демонстрируются отдельные практические навыки разработки предложений по совершенствованию управления кросс-
функциональными процессами и административными регламентами в организации, а также оценки их эффективности
Продвинутый уровень:
Знания принципов и методов измерения и анализа показателей эффективности кросс-функциональных процессов и
административных регламентов обширные, системные
Умения выявлять потенциал повышения эффективности кросс-функционального процесса, формулировать и обосновывать
предложения по повышению эффективности кросс-функциональных процессов и административных регламентов, а также
оценивать риски выбранных решений носят репродуктивный характер, применяются к решению типовых заданий
Демонстрируется устойчивый практический навык разработки предложений по совершенствованию управления кросс-
функциональными процессами и административными регламентами в организации, а также оценки их эффективности
Высокий уровень:
Знания принципов и методов измерения и анализа показателей эффективности кросс-функциональных процессов и
административных регламентов твердые, аргументированные, всесторонние
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Умения выявлять потенциал повышения эффективности кросс-функционального процесса, формулировать и обосновывать

предложения по повышению эффективности кросс-функциональных процессов и административных регламентов, а также
оценивать риски выбранных решений успешно применяются к решению как типовых, так и нестандартных творческих
заданий
Демонстрируется способность адаптировать практический навык разработки предложений по совершенствованию
управления кросс-функциональными процессами и административными регламентами в организации, а также оценки их
эффективности к решению как типовых, так и нестандартных творческих заданий

6.2. Шкала оценивания в зависимости от уровня сформированности компетенций
Уровень сформированности компетенций

Характеристики
индикаторов
достижения

компетенций

1. Недостаточный:
компетенции не
сформированы.

2. Пороговый:
компетенции
сформированы.

3. Продвинутый:
компетенции
сформированы.

4. Высокий:
компетенции
сформированы.

Знания:
Знания отсутствуют. Сформированы базовые

структуры знаний.
Знания обширные,
системные.

Знания твердые,
аргументированные,
всесторонние.

Умения:

Умения не
сформированы.

Умения фрагментарны и
носят репродуктивный
характер.

Умения носят
репродуктивный
характер применяются к
решению типовых
заданий.

Умения успешно
применяются к решению
как типовых, так и
нестандартных
творческих заданий.

Навыки:

Навыки не
сформированы.

Демонстрируется низкий
уровень
самостоятельности
практического навыка.

Демонстрируется
достаточный уровень
самостоятельности
устойчивого
практического навыка.

Демонстрируется
высокий уровень
самостоятельности,
высокая адаптивность
практического навыка.

Описание критериев оценивания
Обучающийся демонстрирует:
- существенные пробелы в
знаниях учебного материала;
- допускаются
принципиальные ошибки при
ответе на основные вопросы
билета, отсутствует знание и
понимание основных понятий
и категорий;
- непонимание сущности
дополнительных вопросов в
рамках заданий билета;
- отсутствие умения
выполнять практические
задания, предусмотренные
программой дисциплины;
- отсутствие готовности
(способности) к дискуссии и
низкая степень контактности.

Обучающийся демонстрирует:
- знания теоретического
материала;
- неполные ответы на
основные вопросы, ошибки в
ответе, недостаточное
понимание сущности
излагаемых вопросов;
- неуверенные и неточные
ответы на дополнительные
вопросы;
- недостаточное владение
литературой,
рекомендованной программой
дисциплины;
- умение без грубых ошибок
решать практические задания,
которые следует выполнить.

Обучающийся демонстрирует:
- знание и понимание
основных вопросов
контролируемого объема
программного материала;
- твердые знания
теоретического материала;
-способность устанавливать и
объяснять связь практики и
теории, выявлять
противоречия, проблемы и
тенденции развития;
- правильные и конкретные,
без грубых ошибок ответы на
поставленные вопросы;
- умение решать практические
задания, которые следует
выполнить;
- владение основной
литературой,
рекомендованной программой
дисциплины;
- наличие собственной
обоснованной позиции по
обсуждаемым вопросам.
Возможны незначительные
оговорки и неточности в
раскрытии отдельных
положений вопросов билета,
присутствует неуверенность в
ответах на дополнительные
вопросы.

Обучающийся демонстрирует:
- глубокие, всесторонние и
аргументированные знания
программного материала;
- полное понимание сущности
и взаимосвязи
рассматриваемых процессов и
явлений, точное знание
основных понятий в рамках
обсуждаемых заданий;
- способность устанавливать и
объяснять связь практики и
теории;
- логически
последовательные,
содержательные, конкретные
и исчерпывающие ответы на
все задания билета, а также
дополнительные вопросы
экзаменатора;
- умение решать
практические задания;
- свободное использование в
ответах на вопросы
материалов рекомендованной
основной и дополнительной
литературы.

0 - 59 баллов 60 - 69 баллов 70 - 89 баллов 90 - 100 баллов
Оценка

«незачет»,
«неудовлетворительно»

Оценка
«зачтено/удовлетворительно»,

«удовлетворительно»

Оценка
«зачтено/хорошо»,

«хорошо»

Оценка
«зачтено/отлично»,

«отлично»



УП: Ме-380302-ПУОРвэд-23.plx стр. 12

Оценочные средства, обеспечивающие диагностику сформированности компетенций, заявленных в рабочей
программе по дисциплине (молулю) для проведения промежуточной аттестации

ОЦЕНИВАНИЕ УРОВНЯ ЗНАНИЙ: Теоретический блок вопросов. Уровень освоения программного материала,
логика и грамотность изложения, умение самостоятельно обобщать и излагать материал.
1. Недостаточный уровень
Знания принципов и методов измерения и анализа показателей эффективности кросс-функциональных процессов и
административных регламентов отсутствуют
Умения выявлять потенциал повышения эффективности кросс-функционального процесса, формулировать и обосновывать
предложения по повышению эффективности кросс-функциональных процессов и административных регламентов, а также
оценивать риски выбранных решений не сформированы
Навыки разработки предложений по совершенствованию управления кросс-функциональными процессами и
административными регламентами в организации, а также оценки их эффективности не сформированы
2. Пороговый уровень
Сформированы базовые структуры знаний принципов и методов измерения и анализа показателей эффективности кросс-
функциональных процессов и административных регламентов
Умения выявлять потенциал повышения эффективности кросс-функционального процесса, формулировать и обосновывать
предложения по повышению эффективности кросс-функциональных процессов и административных регламентов, а также
оценивать риски выбранных решений фрагментарны и носят репродуктивный характер
Демонстрируются отдельные практические навыки разработки предложений по совершенствованию управления кросс-
функциональными процессами и административными регламентами в организации, а также оценки их эффективности
3. Продвинутый уровень
Знания принципов и методов измерения и анализа показателей эффективности кросс-функциональных процессов и
административных регламентов обширные, системные
Умения выявлять потенциал повышения эффективности кросс-функционального процесса, формулировать и обосновывать
предложения по повышению эффективности кросс-функциональных процессов и административных регламентов, а также
оценивать риски выбранных решений носят репродуктивный характер, применяются к решению типовых заданий
Демонстрируется устойчивый практический навык разработки предложений по совершенствованию управления кросс-
функциональными процессами и административными регламентами в организации, а также оценки их эффективности
4. Высокий уровень
Знания принципов и методов измерения и анализа показателей эффективности кросс-функциональных процессов и
административных регламентов твердые, аргументированные, всесторонние
Умения выявлять потенциал повышения эффективности кросс-функционального процесса, формулировать и обосновывать
предложения по повышению эффективности кросс-функциональных процессов и административных регламентов, а также
оценивать риски выбранных решений успешно применяются к решению как типовых, так и нестандартных творческих
заданий
Демонстрируется способность адаптировать практический навык разработки предложений по совершенствованию
управления кросс-функциональными процессами и административными регламентами в организации, а также оценки их
эффективности к решению как типовых, так и нестандартных творческих заданий
В случае, если сумма рейтинговых баллов, полученных при прохождении промежуточной аттестации составляет от 0 до 9
баллов, то зачет/ зачет с оценкой/ экзамен НЕ СДАН, независимо от итогового рейтинга по дисциплине.
В случае, если сумма рейтинговых баллов, полученных при прохождении промежуточной аттестации находится в пределах
от 10 до 30 баллов, то зачет/ зачет с оценкой/ экзамен СДАН, и результат сдачи определяется в зависимости от итогового
рейтинга по дисциплине в соответствии с утвержденной шкалой перевода из 100-балльной шкалы оценивания в 5-
балльную.
Для приведения рейтинговой оценки по дисциплине по 100-балльной шкале к аттестационной по 5-балльной шкале в
соответствии с Положением о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости студентов федерального
государственного бюджетного образовательного учреждения высшего образования «Московский государственный
университет технологий и управления имени К.Г. Разумовского (Первый казачий университет) используется следующая
шкала:

Аттестационная оценка по дисциплине Рейтинговая оценка по дисциплине
"ОТЛИЧНО" 90 - 100 баллов
"ХОРОШО" 70 - 89 баллов
"УДОВЛЕТВОРИТЕЛЬНО" 60 - 69 баллов
"НЕУДОВЛЕТВОРИТЕЛЬНО" менее 60 баллов
"ЗАЧТЕНО" более 60 баллов
"НЕ ЗАЧТЕНО" менее 60 баллов

6.3. Оценочные средства текущего контроля (примерные темы докладов, рефератов, эссе)
Вопросы для самоподготовки
Тема 1. Кризисы и их роль в социально- экономическом развитии.
1. Как отличить состояние банкротства у предприятия от состояния временной неплатежеспособности?
2. Какие принято различать виды неплатежеспособности предприятий?
3. Явление банкротства у предприятия- случайность или закономерность?
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4. Какие различают виды банкротства предприятий?
5. Какие существуют внешние признаки предприятия-банкрота?
6. Какие принято различать стадии процесса банкротства?
7. Какими признаками определяется глубина банкротства предприятия?
8. В чем отличие преднамеренного и фиктивного банкротства предприятия?
9. Какова взаимосвязь НТП и банкротства предприятий?
10. В чем состоит практическое значение банкротства предприятий для общественного развития?

Тема 2. Сущность антикризисного управления как раздела менеджмента.
1. Какова структурно- логическая схема взаимосвязи антикризисного регулирования и антикризисного управления?
2. В чем состоит практическое значение антикризисного менеджмента?
3. Как взаимосвязаны банкротство предприятий и рыночная экономика?
4. Какова характеристика глубины кризисного состояния предприятия?
5. Каковы особенности антикризисного управления за рубежом?
6. Как оценить эффективность антикризисного менеджмента?
7. Какое место занимает прогнозирование будущего состояния предприятия в антикризисном менеджменте?
8. Какое место занимает планирование в антикризисном менеджменте?
9. Каковы роль и функции маркетинга в системе антикризисного менеджмента?
10. В чем основные причины несостоятельности отечественных предприятий?

Тема 3. Государственное регулирование кризисных ситуаций.
1. Какие законодательные и нормативно-правовые документы регламентируют вопросы банкротства предприятий?
2. Как определена в законодательстве суть несостоятельности предприятия?
3. В каких направлениях осуществляется государственное регулирование банкротством?
4. Согласно каким принципам осуществляется государственное регулирование банкротством?
5. Какими правами обладают кредиторы предприятия банкрота по имущественным требованиям?
6. Какие подходы существуют в развитых странах к решению проблем банкротства предприятий?
7. Каковы основные положения законодательства РФ о банкротстве?
8. Каковы социально-экономические последствия кризисов?
9. В чем заключается роль государства в регулировании экономикой?
10. Какие механизмы государственной поддержки несостоятельных предприятий вы знаете?

Тема 4. Анализ и выявление причин несостоятельности предприятия.
1. В чем сущность распознания несостоятельности предприятий по принципу неплатежеспособности и принципу
неоплатности?
2. В чем состоит сущность диагностики деятельности предприятия? Как она должна проводиться?
3. Каков порядок проведения диагностики состояния предприятия?
4. Какие существуют характеристики структуры баланса предприятий?
5. Что такое интегральные бальные оценки тестирования состояния предприятия?
6. В чем суть модели Альтмана и каковы проблемы ее применения на отечественных предприятиях?
7. Какая методика оценки финансового состояния предприятия применяется в анализе его несостоятельности?
8. Какие показатели характеризуют состояние предприятия?
9. Как оценить риск ошибок в диагностировании состояния предприятия и как его уменьшить?
10. Какова методика экспресс- диагностики состояния предприятия?

Тема 5. Стратегия и тактика антикризисного управления.
1. Какие задачи решаются при защитной тактике финансового оздоровления предприятия?
2. Какие задачи решаются при наступательной тактике финансового оздоровления предприятия?
3. На какой период устанавливается мораторий на удовлетворение требований кредиторов
и при каких арбитражных процедурах?
4. При каких условиях заключается мировое соглашение с несостоятельным предприятием?
5. Как можно классифицировать профилактические меры против банкротства предприятий?
6. Как можно классифицировать оздоровительные меры, применяемые к предприятиям-банкротам?
7. В чем состоит особенность культуры в бизнесе, как профилактики банкротства?
8. Каков порядок осуществления антикризисных процедур и контроля за результатами их реализации?
9. Какие факторы влияют на состояние предприятия?
10. Какая информация должна размещаться в банке профилактических и оздоровительных процедур антикризисного
управления?

Тестовые задания
Тема 1. Кризисы и их роль в социально- экономическом развитии.
1. Кризис может проявляться …
а) только на микроуровне
б) только на макроуровне
в) как на микроуровне, так и на макроуровне
2. Кризис является негативным явлением.
а) нет, так как — это не только разрушение, но и создание потенциальной возможности сбыта и перспективы выхода из него
благодаря падению цен
б) да, так как это разрушение привычной экономической среды
в) да, так как кризис - это явление, которое противоречит рыночной экономике
г) нет, так как во время кризиса – это «естественной отбор» в рыночной экономике
3. Кризисные явления несут положительные тенденции в экономику.
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а) да, при условии, если этот кризис системный
б) нет
в) да
4. Кризис является закономерным явлением в экономике.
а) нет
б) только для капиталистической экономики
в) да
5. Из внешних факторов следует отметить источники управленческого риска, вызванные кризисом социально-
экономического развития страны и отдельных регионов, а также рыночные источники:
а) социально-экономического развитие человека
б) маркетинг
в) социально-экономического развития страны
6. Кризисы, охватывающие всю социально-экономическую систему, называются:
а) общие кризисы
б) микрокризисы
в) макрокризисы
7. Кризис, отражающий нарушение закона пропорционального развития общественного производства, — это такой кризис:
а) политический
б) экономический
в) структурный
8. Во взаимосвязи между функционированием и развитием возникает такая тенденция развития, которая выражается в
периодическом наступлении кризисов:
а) циклическая
б) синусоидальная
в) невротическая
9. Абсолютной неплатежеспособностью называют …
а) несостоятельность
б) неликвидность
в) неконкурентоспособность
10. Банкротство в переводе с итальянского означает «…»
а) меняла
б) финансовая операция
в) сломанная скамья
г) должник

Тема 2. Сущность антикризисного управления как раздела менеджмента.
1. Антикризисное управление – это управление …
а) которое должно быть направлено на предотвращение банкротства предприятий
б) несостоятельным предприятием
в) в условиях экономического кризиса
2. Антикризисное управление может предупреждать банкротства.
а) да, это одна из задач антикризисного управления
б) нет, антикризисное управление может применяться только на стадии нахождения предприятия в кризисе
в) нет, это задача риск менеджмента
г) нет, это задача стратегического менеджмента
3. Основные принципы антикризисного управления
а) принцип адекватности
б) единство целей управления на разных уровнях иерархии
в) системный подход к решению поставленных задач
г) принцип научности
4. Антикризисное управление может применяться к предприятиям, не находящимся на стадии банкротства.
а) да
б) нет
в) да, только если при этом заинтересовано государство.
5. К функциям антикризисного менеджера относятся …
а) только разработка сценариев и проектирование возможных способов преодоления кризиса
б) только определение целей антикризисного управления (АКУ), оценка уязвимости организации перед кризисом
в) только непрерывное отслеживание стратегии и тактики поведения организации
г) разработка сценариев и проектирование возможных способов преодоления кризиса, определение целей АКУ, оценка
уязвимости организации перед кризисом, непрерывное отслеживание стратегии и тактики поведения организации
6. Совокупность систем контроля, диагностики и защиты предприятий от банкротства – это …
а) институт банкротства
б) инструмент банкротства
в) система банкротства
г) банковский надзор
7. Антикризисное управление – это:
а) создание предпосылок, позволяющих избежать кризисных явлений в социально-экономической деятельности
предприятия, индивидуального предпринимателя, отрасли
б) процесс применения определенных мер и действий, позволяющих осуществить социально-экономическое оздоровление
деятельности предприятия, индивидуального предпринимателя, отрасли, т.е. не допустить их банкротства
в) процесс анализа социально-экономической деятельности предприятия, индивидуального предпринимателя, отрасли,
целью которого является выявление причин установившегося кризиса
8. Что в первую очередь определяет необходимость в антикризисном управлении?
а) цели развития субъекта хозяйствования
б) желание смягчить установившийся кризис
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в) желание избежать возможный кризис
9. Влияние фактора времени на эффективность антикризисного управления проявляется в … эффективности.
а) увеличении
б) снижении
в) влияние отсутствует
10. Какими бывают причины развития кризиса?
а) количественными и качественными
б) обратимыми и необратимыми
в) объективными и субъективными

Тема 3. Государственное регулирование кризисных ситуаций.
1. Свод законов российской империи, в связи с чем институт банкротства оказался фактически недействующим был
отменен .....
а) после революции 1917 года
б) во время политики военного коммунизма
в) после перехода к НЭПу
г) в советский период
2. В 1964 году в новом гражданском кодексе СССР …
а) главы, посвященные банкротству, были изъяты
б) были внесены новые главы, посвященные банкротству
в) главы, посвященные банкротству, были сохранены без изменений
г) главы, посвященные банкротству, были частично изменены+
3. В системе банкротства РФ отсутствует механизм …
а) гарантирования заработной платы
б) привилегии
в) удовлетворения претензий
4. К антикризисным аспектам государственного управления экономикой США относятся …
а) только профессиональное обучение в частном и государственном секторах
б) только ускоренное финансирование государством строительных работ
в) только совершенствование законодательства в области занятости
г) профессиональное обучение в частном и государственном секторах, ускоренное финансирование государством
строительных работ, совершенствование законодательства в области занятости
5. К основным направлениям государственного регулирования кризисных ситуаций относятся …
а) совершенствование законодательной базы о несостоятельности (банкротстве) предприятий
б) снижение государственной поддержки неплатёжеспособным предприятиям
в) приватизация и ликвидация предприятий-должников
6. Нормативно-законодательная деятельность по регулированию кризисов заключается в …
а) перераспределении доходов
б) финансовой стабилизации макроэкономических процессов
в) создании антикризисного законодательства
г) финансовой стабилизации микроэкономических процессов
7. Обеспечение защиты интересов кредиторов, бизнеса должника, трудового коллектива – это цель института
несостоятельности на … экономики
а) макроуровне
б) мезоуровне
в) микроуровне
8. Правильное соотношение внешних и внутренних причин банкротства в странах с нестабильной экономикой: …
а) 80% внешние причины и 20% внутренние причины
б) 60% внешние причины и 40% внутренние причины
в) 70% внешние причины и 30% внутренние причины
г) 50% внешние причины и 50% внутренние причины
9. Федеральный закон № 127-ФЗ «О несостоятельности (банкротстве)» был принят в …
а) 2005 г.
б) 1996 г.
в) 2002 г.
г) 2007 г.
10. Кто выносит решение о признании должника банкротом?
а) кредитор
б) Арбитражный суд РФ
в) Высший экономический суд РФ

Тема 4. Анализ и выявление причин несостоятельности предприятия.
1. В международной практике количественные значения коэффициентов платежеспособности, отражающие характер
финансового положения предприятия, определяются менее конкретно, чем в России, из-за …
а) высокой степени доверия к должнику в развитых странах
б) показатели финансового состояния предприятия не считаются важными
в) сложности расчетов
г) невысокой точности (учесть все специфические особенности предприятия считается невозможным)
2. Методы диагностики кризиса в организации включают мониторинг внешней среды и …
а) определение вероятности определенного уровня потерь+
б) определение уровня активности разработки новой продукции
в) системный анализ сигналов о возможных изменениях состояния и конкурентного статуса фирмы+
3. Модель Альтмана, которую он создал в 1968 году, состоит из … факторов
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а) 8
б) 18
в) 5
г) 2
4. Мониторинг внешней среды – это …
а) определение вероятности определённого уровня потерь
б) активность по разработке новой продукции (услуг)
в) системный анализ сигналов о возможных изменениях состояния и конкурентного статуса фирмы
г) разработка ресурсосберегающих технологий
5. Оригинальная модель Z-счета Альтмана имеет вид … (где x1 – Оборотный капитал / Активы; x2 – Нераспределенная
прибыль / Активы; x3 – Операционная прибыль / Активы; x4 – Рыночная стоимость акций / Обязательства x5 – Выручка /
Активы)
а) Z = 0,53 x1 + 0,13 x2 + 0,18 x3 + 0,16 x4
б) Z = 0,063 x1 + 0,092 x2 + 0,057 x3 + 0,001 x4
в) Z = 1,2 x1 + 1,4 x2 + 3,3 x3 + 0,6 x4 + 1,0 x5
6. Относительная неплатежеспособность переходит в абсолютную, если должник не может выполнить свои обязательства
на протяжении …
а) 3 месяцев
б) 4 месяцев
в) 6 месяцев
г) отчетного периода
7. При значении z-счета от 1.8 до 2.7 вероятность банкротства будет …
а) очень высокая
б) высокая
в) возможная
г) очень низкая
8. Причины возникновения кризиса подразделяются на:
а) объективные и субъективные
б) количественные и качественные
в) краткосрочные и долгосрочные
г) обратимые и необратимые
9. Один из распространенных методов интегральной оценки угрозы банкротства предприятия
а) модель Смита
б) модель Альтмана
в) модель Ларионова
г) модель Ланкастера
10. Платежеспособность организации – это:
а) способность оперативно высвободить из хозяйственного оборота денежные средства для погашения текущих
(краткосрочны обязательств
б) способность своевременно и в полном объеме произвести расчеты по обязательствам перед контрагентами
в) долгосрочная стабильность, определяемая риском и доходностью вложенных и заемных средств

Тема 5. Стратегия и тактика антикризисного управления.
1. Специалист по управлению в рисковых ситуациях:
а) управленец
б) риск-менеджер
в) пиарщик
2. Особенность процесса обоснования стратегии в антикризисном управлении организацией состоит в том, что на … этапе
предусмотрено обязательное сравнение маркетинговой стратегии и цели, а также рыночных возможностей организации
а) первом
б) четвертом
в) третьем
3. Комплекс мероприятий, которые организация намечает выполнить для стабилизации ситуации на рынке и по выходу из
кризиса, – это такая антикризисная программа:
а) дополнительная
б) добавочная
в) маркетинговая
4. Согласно договору подряда арбитражный управляющий несет материальную ответственность за долги предприятия:
а) возникшие после заключения договора подряда
б) неурегулированные перед работниками во время действия его полномочий
в) возникшие до заключения договора подряда перед государством
5. Система мероприятий по финансовому оздоровлению предприятия, реализуемых с помощью сторонних юридических
или физических лиц:
а) репарация
б) стагнация
в) санация
6. Арбитражный управляющий осуществляет полномочия руководителя должника при таких процедурах банкротства, как
…
а) финансовое оздоровление
б) внешнее управление
в) конкурсное производство
г) наблюдение
7. В любом конкурсном процессе действует …
а) собрание кредиторов
б) комитет кредиторов
в) комитет по банкротству
8. Внутренняя устойчивость предприятия – это …
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а) такое состояние материально-вещественной и стоимостной структуры производства и реализации продукции и такая ее
динамика, при которых обеспечивается стабильное функционирование предприятия
б) стабильное воспроизводство, осуществляемое несмотря на заметное влияние внутренних и внешних факторов
в) такая система взаимодействия данного предприятия с другими субъектами экономических отношений, в рамках которой
предприятие осуществляет финансирование расширенного воспроизводства, несмотря на наличие внешних и внутренних
ограничений
г) одновременное сочетание перечисленных вариантов
9. Временный управляющий действует с момента назначения его арбитражным судом …
а) и до введения внешнего управления и назначения внешнего управляющего, или до принятия арбитражным судом
решения о признании должника банкротом и назначения конкурсного управляющего
б) до утверждения арбитражным судом мирового соглашения
в) при введении процедуры наблюдения
10. Для проведения процедуры «наблюдение» утверждается …
а) административный управляющий
б) временный управляющий
в) внешний управляющий
г) конкурсный управляющий

6.4. Оценочные средства промежуточной аттестации.
ПКС-2
Вопросы к зачету с оценкой (7 семестр)
Вопросы для проверки уровня обученности "знать"
1. Дайте определение понятия кризис.
2. Дайте определение понятия антикризисное управление.
3. Дайте определение понятия причины кризиса.
4. Назовите объективные причины кризиса.
5. Дайте определение понятия развитие.
6. Перечислите субъективные причины кризиса предприятия.
7. Дайте определение понятия симптом кризиса.
8. Назовите виды кризисов предприятия.
9. Дайте определение понятия социально-экономическая система.
10. Перечислите формы кризиса предприятий.
11. Дайте определение цикличности.
12. Назовите причины развития кризиса неплатежеспособности (ликвидности).
13. Дайте определение понятия экономический кризис.
14. Перечислите разновидности циклов.
15. Дайте определение стадии кризиса.

Вопросы для проверки уровня обученности "уметь"
1. Сформулируйте сущность распознавания кризиса.
2. Дайте характеристику обратимому кризису.
3. Сформулируйте сущность фактора риска.
4. Охарактеризуйте необратимый кризис.
5. Раскройте содержание понятия функционирование.
6. Охарактеризуйте типы импульсов, которые вызывают циклические экономические колебания.
7. Сформулируйте суть понятия эмерджентность.
8. Охарактеризуйте фазы кризисного состояния предприятия.
9. Сформулируйте фазы циклов на микроуровне.
10. Охарактеризуйте подходы к антикризисному управлению.
11. Сформулируйте признаки кризиса.
12. Дайте характеристику когнитивной концепции кризиса.
13. Сформулируйте суть антикризисного управления с точки зрения реактивного антикризисного менеджмента.
14. Сформулируйте суть эффективности антикризисного управления.
15. Охарактеризуйте типы восприятия кризиса.

Вопросы для проверки уровня обученности "владеть"
1. Минимизации затрат и увеличению прибыли содействуют оптимизация выбора между собственным производством и
приобретением комплектующих деталей, запасных частей, полуфабрикатов, услуг и т.д. Для ремонта техники требуются
соответствующие детали. При их изготовлении собственными силами постоянные затраты на содержание оборудования
составят 150 000 руб./год, а переменные расходы на единицу продукции – 120 руб./ед. Готовые детали можно в
неограниченном количестве приобрести по цене 140 руб./ед. Определите, при какой годовой потребности выгоднее
покупать готовые детали
2. При осуществлении диверсификации производства антикризисный управляющий стоит перед выбором – комплект какого
оборудования покупать: высокопроизводительное, но дорогостоящее (К1), или менее производительное, но сравнительно
дешевое (К2). Определите, какой из этих комплектов приобрести. Рассматриваемые к закупке комплекты оборудования
характеризуются следующими показателями, полученными в результате математической обработки экспертных оценок.
3. В «высокий» сезон чаще, чем обычно, бывает, что заявка туриста не подтверждается, и приходится вновь подбирать
подходящий тур – иногда до трех и более раз подряд. А значит, необходимо снова и снова приглашать туриста в офис и
перезаключать договор в надежде, что на этот раз бронь подтвердят. Но если клиент слишком занят и не может подъехать в
офис, то частенько менеджеры турфирм идут на риск: по устной просьбе клиента, высказанной в телефонном разговоре,
они самостоятельно без его присутствия подбирают альтернативный вариант отдыха, согласовывают его с покупателем по
телефону и бронируют. Чаще всего такие ситуации развиваются мирно, но иногда после подтверждения брони турист,
вместо того чтобы оплатить тур, отказывается от поездки или выдвигает условия сделать скидку 50%. Ситуация
осложняется тем, что до даты вылета остается чуть более недели, а значит аннуляция предполагает 100% штраф. Данный
клиент знает это и специально поставил фирму перед выбором: либо пойти ему на уступку и оплатить половину путевки,
либо разругаться с клиентом, отменить бронь и выплачивать турагентству, заключившему договор с этим клиентом,
туроператору полную стоимость «сгоревшей» путевки из своего кармана. Определите, как предотвратить подобную
ситуацию в турфирме.
4. После войны в Южной Корее была создана фирма Shinjin Motors, которая занималась ремонтом американских
внедорожников - преимущественно производства концерна General Motors. Впоследствии ремонтная мастерская выросла до
масштабов крупного завода. В 1972 году было создано совместное с GM предприятие Shinjin Motors. А ровно четверть века
назад финансово-промышленный гигант Daewoo, занимавшийся кораблестроением, выпуском электроники, бытовой
техники, промышленного оборудования и т. д., выкупил долю корейской стороны (у корейского банка развития) и стал
совладельцем этого СП. Впоследствии совместное предприятие получило название Daewoo Motors. Назовите основные
причины банкротства компании.
5. Компания «БезАлко групп» создавалась выходцами из крупного испанского холдинга «Хоха-Хола», славящегося своим
сильным HR-департаментом. Испанцы долгое время слыли на рынке лидерами в области создания и развития
корпоративной этики, стратегии, мотивации, обучения. В результате российский офис смог добиться действительно
внушительных результатов уже в первые 3 года работы на отечественном рынке. Качественные, мотивированные
управленцы привлекали в «Хоха-Хола» адекватных специалистов своим жестким стержнем, умением транслировать
корпоративные интересы и, наконец, привлекательной компенсацией. Те неминуемо вливались в общую струю, быстро
становились приверженными компании и, в свою очередь, повторяли процесс привлечения новых людей. Когда встал
вопрос об обучении и развитии персонала, HR-департамент «Хоха-Хола» привлек в качестве партнеров три крупных
европейских образовательных центра (в Оксфорде, Париже, Барселоне). Там же разрабатывались программы, «заточенные»
под нужды компании в России. Результаты были прекрасными. Однако вскоре европейская компания познала правила игры
на российском рынке – и на этот раз не в учебном классе, а в реальной жизни. Многочисленные налоговые проверки, суды с
конкурентами, наконец, грубые нарушения прав компании со стороны российских органов власти пошатнули климат «Хоха-
Хола Рус». В итоге, компания решила продать свой бизнес в России в пользу развития в Белоруссии, Украине и Казахстане.
Определите, какого характера кризис охватил компанию «БезАлко».
6. Минимизации затрат и увеличению прибыли содействуют оптимизация выбора между собственным производством и
приобретением комплектующих деталей, запасных частей, полуфабрикатов, услуг и т.д. Для ремонта техники требуются
соответствующие детали. При их изготовлении собственными силами постоянные затраты на содержание оборудования
составят 150 000 руб./год, а переменные расходы на единицу продукции – 120 руб./ед. Готовые детали можно в
неограниченном количестве приобрести по цене 140 руб./ед. Определите, при какой годовой потребности выгоднее
производить детали самостоятельно.
7. После войны в Южной Корее была создана фирма Shinjin Motors, которая занималась ремонтом американских
внедорожников - преимущественно производства концерна General Motors. Впоследствии ремонтная мастерская выросла до
масштабов крупного завода. В 1972 году было создано совместное с GM предприятие Shinjin Motors. А ровно четверть века
назад финансово-промышленный гигант Daewoo, занимавшийся кораблестроением, выпуском электроники, бытовой
техники, промышленного оборудования и т. д., выкупил долю корейской стороны (у корейского банка развития) и стал
совладельцем этого СП. Впоследствии совместное предприятие получило название Daewoo Motors. Определите, что
предприняла компания для выхода из кризисного положения.
8. Компания «БезАлко групп» создавалась выходцами из крупного испанского холдинга «Хоха-Хола», славящегося своим
сильным HR-департаментом. Испанцы долгое время слыли на рынке лидерами в области создания и развития
корпоративной этики, стратегии, мотивации, обучения. В результате российский офис смог добиться действительно
внушительных результатов уже в первые 3 года работы на отечественном рынке. Качественные, мотивированные
управленцы привлекали в «Хоха-Хола» адекватных специалистов своим жестким стержнем, умением транслировать
корпоративные интересы и, наконец, привлекательной компенсацией. Те неминуемо вливались в общую струю, быстро
становились приверженными компании и, в свою очередь, повторяли процесс привлечения новых людей. Когда встал
вопрос об обучении и развитии персонала, HR-департамент «Хоха-Хола» привлек в качестве партнеров три крупных
европейских образовательных центра (в Оксфорде, Париже, Барселоне). Там же разрабатывались программы, «заточенные»
под нужды компании в России. Результаты были прекрасными. Однако вскоре европейская компания познала правила игры
на российском рынке – и на этот раз не в учебном классе, а в реальной жизни. Многочисленные налоговые проверки, суды с
конкурентами, наконец, грубые нарушения прав компании со стороны российских органов власти пошатнули климат «Хоха-
Хола Рус». В итоге, компания решила продать свой бизнес в России в пользу развития в Белоруссии, Украине и Казахстане.
Определите, какие меры Вы можете предложить для компании «БезАлко» в целях сохранения высококвалифицированного
персонала этой компании.
9. При слиянии акционерного капитала двух фирм аналитики фирмы, получающей контрольный пакет акций, полагают, что
сделка принесет успех с вероятностью, равной 0,65, если председатель совета директоров поглощаемой фирмы выйдет в
отставку; если он откажется, то вероятность успеха равно 0,3. Предполагается, что вероятность ухода в отставку
председателя составляет 0,7. Определите, чему равна вероятность успеха сделки.
10. Компания «БезАлко групп» создавалась выходцами из крупного испанского холдинга «Хоха-Хола», славящегося своим
сильным HR-департаментом. Испанцы долгое время слыли на рынке лидерами в области создания и развития
корпоративной этики, стратегии, мотивации, обучения. В результате российский офис смог добиться действительно
внушительных результатов уже в первые 3 года работы на отечественном рынке. Качественные, мотивированные
управленцы привлекали в «Хоха-Хола» адекватных специалистов своим жестким стержнем, умением транслировать
корпоративные интересы и, наконец, привлекательной компенсацией. Те неминуемо вливались в общую струю, быстро
становились приверженными компании и, в свою очередь, повторяли процесс привлечения новых людей. Когда встал
вопрос об обучении и развитии персонала, HR-департамент «Хоха-Хола» привлек в качестве партнеров три крупных
европейских образовательных центра (в Оксфорде, Париже, Барселоне). Там же разрабатывались программы, «заточенные»
под нужды компании в России. Результаты были прекрасными. Однако вскоре европейская компания познала правила игры
на российском рынке – и на этот раз не в учебном классе, а в реальной жизни. Многочисленные налоговые проверки, суды с
конкурентами, наконец, грубые нарушения прав компании со стороны российских органов власти пошатнули климат «Хоха-
Хола Рус». В итоге, компания решила продать свой бизнес в России в пользу развития в Белоруссии, Украине и Казахстане.
Определите, каковы причины кризиса.
11. Инвестор решает вопрос о вложении средств под быстро реализуемый и перспективный проект венчурной фирмы. Для
этого он изучил изменение КТЛ фирмы за последние четыре полугодия и получил следующие данные: 1,6; 2,2; 1,8; 1,6.
Определите, какова вероятность того, что фирма восстановит свою платежеспособность.
12. Эксперты определили надежность банка А на уровне 90 %, а банка В на уровне 80 %. Следовательно, они считают, что
банк А может оказаться банкротом с вероятностью 10 %, а банк В с вероятностью 20 %. Определите вероятность того, что
оба банка не станут банкротами.
13. Эксперты установили, что вероятность банкротства банка (фирмы) в течение предстоящего года составляет 10 %.
Определите, чему равна вероятность того, что банкротство этого банка произойдет в течение одного квартала.
14. После войны в Южной Корее была создана фирма Shinjin Motors, которая занималась ремонтом американских
внедорожников - преимущественно производства концерна General Motors. Впоследствии ремонтная мастерская выросла до
масштабов крупного завода. В 1972 году было создано совместное с GM предприятие Shinjin Motors. А ровно четверть века
назад финансово-промышленный гигант Daewoo, занимавшийся кораблестроением, выпуском электроники, бытовой
техники, промышленного оборудования и т. д., выкупил долю корейской стороны (у корейского банка развития) и стал
совладельцем этого СП. Впоследствии совместное предприятие получило название Daewoo Motors. Определите алгоритм
банкротства компании.
15. В «высокий» сезон чаще, чем обычно, бывает, что заявка туриста не подтверждается, и приходится вновь подбирать
подходящий тур – иногда до трех и более раз подряд. А значит, необходимо снова и снова приглашать туриста в офис и
перезаключать договор в надежде, что на этот раз бронь подтвердят. Но если клиент слишком занят и не может подъехать в
офис, то частенько менеджеры турфирм идут на риск: по устной просьбе клиента, высказанной в телефонном разговоре,
они самостоятельно без его присутствия подбирают альтернативный вариант отдыха, согласовывают его с покупателем по
телефону и бронируют. Чаще всего такие ситуации развиваются мирно, но иногда после подтверждения брони турист,
вместо того чтобы оплатить тур, отказывается от поездки или выдвигает условия сделать скидку 50%. Ситуация
осложняется тем, что до даты вылета остается чуть более недели, а значит аннуляция предполагает 100% штраф. Данный
клиент знает это и специально поставил фирму перед выбором: либо пойти ему на уступку и оплатить половину путевки,
либо разругаться с клиентом, отменить бронь и выплачивать турагентству, заключившему договор с этим клиентом,
туроператору полную стоимость «сгоревшей» путевки из своего кармана. Определите, что делать, если такое все же
произошло.
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Вопросы к экзамену (8 семестр)
Вопросы для проверки уровня обученности "знать"
1. Дайте определение понятия государственное антикризисное регулирование.
2. Назовите роли государства в антикризисном управлении.
3. Дайте определение понятия государственное регулирование экономики.
4. Перечислите виды государственного антикризисного регулирования.
5. Назовите сущностные признаки кризиса государственного управления.
6. Дайте определение понятия внешнее управление.
7. Назовите объект диагностики кризисного состояния.
8. Дайте определение денежному обязательству.
9. Перечислите требования, предъявляемые к диагностированию.
10. Дайте определение понятию диагностика.
11. Назовите этапы диагностики кризиса.
12. Дайте определение понятию должник.
13. Перечислите методы диагностики кризиса.
14. Дайте определение понятию кредитор.
15. Назовите блоки информации, необходимой для получения заключения об объекте диагностики.

Вопросы для проверки уровня обученности "уметь"
1. Охарактеризуйте кризис государственного управления.
2. Раскройте суть государственной политики в сфере регулирования кризисных ситуаций.
3. Сформулируйте суть экономической политики государства.
4. Охарактеризуйте виды кризисов макроэкономики.
5. Сформулируйте цель государственной поддержки экономики.
6. Сформулируйте суть конкурсных кредиторов.
7. Сформулируйте модель Альтмана.
8. Раскройте суть понятия финансовая устойчивость предприятия.
9. Охарактеризуйте разновидности модели Альтмана.
10. Сформулируйте цель диагностики.
11. Охарактеризуйте коэффициент текущей ликвидности.
12. Сформулируйте сущность антикризисной программы предприятия.
13. Охарактеризуйте причины кризиса предприятия.
14. Сформулируйте роль антикризисной стратегии предприятия.
15. Дайте характеристику стратегии выживания.

Вопросы для проверки уровня обученности "владеть"
1. Налоги и правительственные расходы увеличились одинаково – на 100 ден. ед. Бюджет сбалансирован. Предельная
склонность к потреблению – 0,8. Определите, чему равен мультипликатор сбалансированного бюджета.
2. Предельная склонность к потреблению составляет 0,6. Определите, чему равен мультипликатор правительственных
расходов.
3. Предельная склонность к потреблению составляет 0,6. Определите, чему равен мультипликатор налоговый
мультипликатор.
4. Определите, как изменяется совокупные расходы, если правительство вводит налог, равный 200 ден. ед., и одновременно
увеличивает государственные расходы на 200 ден. ед. Предельная склонность к потреблению равна 0,8.
5. Пусть правительственные расходы и налоговые изъятия увеличатся на равную величину – 100 ден. ед., предельная
склонность к сбережению – 0,25. Определите, как изменится ВНП.
6. Пусть правительственные расходы и налоговые изъятия увеличатся на равную величину – 100 ден. ед., предельная
склонность к сбережению – 0,25. Определите, что произойдет с государственным бюджетом.
7. Пусть среднедневная выручка предприятия составляет 100 руб. Из этих 100 руб. 80 направляется на погашение
обязательств, а 20 резервируется на зарплату работников, текущие покупки и иные непредвиденные расходы. Определите
максимальный объем допустимых обязательств, если предприятие намерено исполнять все свои обязательства в течение
двух месяцев.
8. Дан бухгалтерский баланс предприятия, млн руб. Основные средства 110 Оборотные средства 90 - в производстве 60 - в
расчетах 30 Собственный капитал 120 Долгосрочные обязательства 20 Краткосрочные обязательства 60 Оцените структуру
баланса предприятия.
9. По компании «Луч» имеется следующая информация, тыс. руб.: Активы – всего 880 В том числе: внеоборотные активы
680 текущие активы (оборотные) 200 72 Окончание таблицы Пассивы – всего 880 В том числе: общая сумма обязательств
300 нераспределенная прибыль 200 По обыкновенным акциям: балансовая стоимость 250 рыночная оценка 320 По
привилегированным акциям: балансовая стоимость 110 рыночная оценка 180 Выручка 980 Операционные издержки 400.
Оцените возможность банкротства по Z-модели.
10. В процедуре конкурсного производства арбитражный управляющий формировал конкурсную массу в объеме 28 млн
руб. Требования кредиторов: бюджет – 15 млн руб., Пенсионный фонд – 15 млн руб., по зарплате трудового коллектива
предприятия – 4 млн руб., возмещение вреда жизни и здоровью работников – 6 млн руб. Распределите конкурсную массу
между кредиторами.
11. Дан бухгалтерский баланс предприятия (в млн руб.): Актив Пассив Основные средства 110 Собственный капитал 120
Оборотные средства: 90 Долгосрочные обязательства 20 в производстве 60 Краткосрочные обязательства 60 в расчетах 30
Баланс 200 Баланс 200. Определите, на какую сумму должна быть застрахована ответственность арбитражного
управляющего для данного предприятия.
12. У банка имеются 10 должников. Вероятность невозврата каждым из них своего долга оценена экспертами банка на
уровне 10%. Определите, чему равна вероятность того, что не погасят свой долг не более трех должников, т.е. не вернут
долг одни, два или три должника из 10 должников банка.
13. Центр профессиональной переподготовки при ТУСУРе (университет, обучающий проектированию наукоемкой
продукции) проводит платные курсы повышения квалификации по четырем специальностям. Продолжительность курсов
два месяца; в год осуществляется четыре набора. На протяжении последних трех лет (12 наборов) среднее общее
количество слушателей в каждом наборе М было 20 человек со стандартным отклонением, равным 3. С целью расширения
набора принимается решение добавить еще две специальности. Последующие два набора (n= 2) показали, что среднее
число слушателей выросло до mср = 23 человека. Определите, обусловлен ли этот рост введением новых специальностей
или определяется случайным разбросом набора, не претерпевшего изменений.
14. Определите объем производства в точке безубыточности. Постоянные затраты 8900000 руб. Цена единицы продукции
156 руб. Переменные затраты на единицу продукции 75 руб.
15. 29 июня 2022 г. решением арбитражного суда ПАО «Полюс» признано несостоятельным (банкротом) и открыто
конкурсное производство. Конкурсным управляющим утвержден Яковлев. В ходе проведения «конкурсного производства»
ПАО «Полюс» обнаружено, что у ПАО «Полюс» имеется несколько счетов и по этим счетам осуществляется движение
денежных средств руководителем ПАО «Полюс» и конкурсным управляющим Яковлевым. В арбитражный суд обратилась
кредитная организация с требованием о включении в реестр требований кредиторов ПАО «Полюс». Соответствующие
документы кредитная организация конкурсному управляющему Яковлеву не направила, поэтому он был вынужден
обратиться в кредитную организацию, на что получил отказ. Кроме того, конкурсный управляющий Яковлев производит
расчеты по выплате выходных пособий и оплате труда лиц, работающих по трудовому договору, несмотря на то, что в ходе
процедуры банкротства «наблюдения» ПАО «Полюс» требования Сидорова включены в реестр требований кредиторов
ПАО «Полюс». Сидоров является работником ПАО «Полюс». Из-за неисправности станка, на котором работал Сидоров,
ему был причинен вред здоровья на производстве, в результате чего он стал инвалидом. Конкурсный управляющий не
оплачивает текущие платежи, считает, что это необходимо делать после продажи всего имущества ПАО «Полюс».
Определите, правомерны ли действия (бездействия) конкурсного управляющего ПАО «Полюс» Яковлева.

Итоговое тестирование
7 семестр
1. В организациях желательны конфликты, которые:
а) помогают увидеть разнообразие точек зрения
б) приводят к образованию противоборствующих группировок
в) приводят к увольнению сотрудников
2. Операциями по управлению ценными бумагами следует считать:
а) принятие решений по управлению без собраний акционеров
б) анализ рынка ценных бумаг и выбор цели портфеля ценных бумаг
в) принятие решений по управлению с собранием акционеров
3. Крупные сделки совершаются внешним управляющим с согласия комитета:
а) учредителей
б) организаторов
в) кредиторов
4. В структуре причин трудовых конфликтов на российских предприятиях в 1995 г. наиболее распространенной была
следующая:
а) низкий уровень оплаты труда
б) невыплата заработной платы
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в) плохие условия работы
5. Политика, обеспечивающая правомерность и допустимость риска конкретного вида в рисковых решениях,
разрабатываемых применительно к конкретным социально-экономическим системам и ситуациям – это … управления
риском
а) система
б) группа
в) стратегия
6. Риск, связанный с неопределенностью возврата вложенных средств и получения дохода
а) Маркетинговый
б) Инвестиционный
в) Производственный
7. Чем меньше значения отклонений по основным параметрам деятельности предприятия, тем меньше:
а) прибыль
б) опасность
в) риск
8. Право внешнего управляющего на самостоятельное распоряжение имуществом должника ограничивается
осуществлением сделок в отношении имущества, не превышающего … от балансовой стоимости активов на момент
заключения сделки:
а) 20 %
б) 10 %
в) 30 %
9. Из внешних факторов следует отметить источники управленческого риска, вызванные кризисом социально-
экономического развития страны и отдельных регионов, а также рыночные источники:
а) социально-экономического развитие человека
б) маркетинг
в) социально-экономического развития страны
10. Специалист по управлению в рисковых ситуациях:
а) управленец
б) риск-менеджер
в) пиарщик
11. Особенность процесса обоснования стратегии в антикризисном управлении организацией состоит в том, что на … этапе
предусмотрено обязательное сравнение маркетинговой стратегии и цели, а также рыночных возможностей организации
а) первом
б) четвертом
в) третьем
12. При переходе власти характер сопротивления:
а) упрощается
б) усложняется
в) не меняется
13. Кризисы, охватывающие всю социально-экономическую систему, называются:
а) общие кризисы
б) микрокризисы
в) макрокризисы
14. Существует такой метод реализации изменений:
а) добавочный
б) дополнительный
в) принудительный
15. Комплекс образцов поведения, связанных с выполнением какой-либо функции ее исполнителем, называется:
а) ролью
б) задачей
в) формой

8 семестр
1. Мера признания способностей, превосходства знаний, заслуг, успехов руководителя и уровень влияния этих факторов на
исполнительность подчиненных — это:
а) уважение
б) престиж
в) авторитет
2. Комплекс мероприятий, которые организация намечает выполнить для стабилизации ситуации на рынке и по выходу из
кризиса, – это такая антикризисная программа:
а) дополнительная
б) добавочная
в) маркетинговая
3. В России децильный коэффициент составляет:
а) 4 — 5
б) 20 — 22
в) 45
4. При создании моделей основных деловых способностей можно использовать матрицу:
а) Вотсона
б) Вальтера
в) Ансофа
5. Сосредоточение деятельности руководителей организации на стратегических, перспективных направлениях работы с
персоналом — это … антикризисного управления персоналом:
а) система
б) концепция
в) механизм
6. Согласно договору подряда арбитражный управляющий несет материальную ответственность за долги предприятия:
а) возникшие после заключения договора подряда
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б) неурегулированные перед работниками во время действия его полномочий
в) возникшие до заключения договора подряда перед государством
7. О начале предстоящей забастовки работодатель должен быть предупрежден в письменной форме не позднее чем за:
а) 5 календарных дней
б) 10 календарных дней
в) 14 календарных дней
8. Процесс управления маркетингом, по Котлеру, включает отбор таких рынков:
а) независимых
б) дельных
в) целевых
9. Уровень хозяйства в целом, включающего в себя в большей или меньшей степени интегрированных и национальных
хозяйства стран:
а) Макроуровень
б) Мировой уровень
в) Мезоуровень
10. Система мероприятий по финансовому оздоровлению предприятия, реализуемых с помощью сторонних юридических
или физических лиц:
а) репарация
б) стагнация
в) санация
11. Расчет индексов и определение синтетических показателей для оценки состояния диагностируемого объекта
осуществляется на … стадии работы с информацией:
а) заключительной
б) второй
в) первой
12. Состояние, когда по крайней мере одна структурная составляющая системы находится в переходном периоде, но при
этом на состоянии системы это вообще не сказывается, — это … состояние системы:
а) квазистабильное
б) микростабильное
в) макростабильное
13. Кризис, отражающий нарушение закона пропорционального развития общественного производства, — это такой кризис:
а) политический
б) экономический
в) структурный
14. Во взаимосвязи между функционированием и развитием возникает такая тенденция развития, которая выражается в
периодическом наступлении кризисов:
а) циклическая
б) синусоидальная
в) невротическая
15. Риск, связанный с неопределенностью возврата вложенных средств и получения дохода:
а) страховой
б) инвестиционный
в) инновационный

6.5. Примерная тематика  курсовых работ (проектов)
Учебным планом не предусмотрено

6.6. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля)
Методические рекомендации по работе с конспектом лекций

Просмотрите конспект сразу после занятий. Пометьте материал конспекта лекций, который вызывает затруднения для
понимания. Попытайтесь найти ответы на затруднительные вопросы, используя предлагаемую литературу. Если
самостоятельно не удалось разобраться в материале, сформулируйте вопросы и обратитесь на текущей консультации или на
ближайшей лекции за помощью к преподавателю. Каждую неделю рекомендуется отводить время для повторения
пройденного материала, проверяя свои знания, умения и навыки по контрольным вопросам.
Работа с рекомендованной литературой:
При работе с основной и дополнительной литературой целесообразно придерживаться такой последовательности. Сначала
прочитать весь заданный текст в быстром темпе. Цель такого чтения заключается в том, чтобы создать общее представление
об изучаемом материале, понять общий смысл прочитанного. Затем прочитать вторично, более медленно, чтобы в ходе
чтения понять и запомнить смысл каждой фразы, каждого положения и вопроса в целом. Чтение приносит пользу и
становится продуктивным, когда сопровождается записями. Это может быть составление плана прочитанного текста,
тезисы или выписки, конспектирование и др. Выбор вида записи зависит от характера изучаемого материала и целей работы
с ним. Если содержание материала несложное, легко усваиваемое, можно ограничиться составлением плана. Если материал
содержит новую и трудно усваиваемую информацию, целесообразно его законспектировать. План – это схема прочитанного
материала, перечень вопросов, отражающих структуру и последовательность материала. Конспект – это
систематизированное, логичное изложение материала источника. Различаются четыре типа конспектов: - план-конспект –
это развернутый детализированный план, в котором по наиболее сложным вопросам даются подробные пояснения, -
текстуальный конспект – это воспроизведение наиболее важных положений и фактов источника, - свободный конспект – это
четко и кратко изложенные основные положения в результате глубокого изучения материала, могут присутствовать
выписки, цитаты, тезисы; часть материала может быть представлена планом, - тематический конспект – составляется на
основе изучения ряда источников и дает ответ по изучаемому вопросу. В процессе изучения материала источника и
составления конспекта нужно обязательно применять различные выделения, подзаголовки, создавая блочную структуру
конспекта. Это делает конспект легко воспринимаемым и удобным для работы.
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Методические рекомендации по подготовке к практическим занятиям

Практические занятия представляют особую форму сочетания теории и практики. Их назначение – углубление проработки
теоретического материала предмета путем регулярной и планомерной самостоятельной работы студентов на протяжении
всего курса. Процесс подготовки к практическим занятиям включает изучение нормативных документов, обязательной и
дополнительной литературы по рассматриваемому вопросу. Непосредственное проведение практического занятия
предполагает, например: � индивидуальные выступления студентов с сообщениями по какому-либо вопросу изучаемой
темы; � фронтальное обсуждение рассматриваемой проблемы, обобщения и выводы; � решение задач и упражнений по
образцу; � решение вариантных задач и упражнений; � решение ситуационных производственных (профессиональных)
задач; � проектирование и моделирование разных видов и компонентов профессиональной деятельности. � выполнение
контрольных работ; � работу с тестами. При подготовке к практическим занятиям студентам рекомендуется: внимательно
ознакомиться с тематикой практического занятия; прочесть конспект лекции по теме, изучить рекомендованную литературу;
составить краткий план ответа на каждый вопрос практического занятия; проверить свои знания, отвечая на вопросы для
самопроверки; если встретятся незнакомые термины, обязательно обратиться к словарю и зафиксировать их в тетради. Все
письменные задания выполнять в рабочей тетради. Практические занятия развивают у студентов навыки самостоятельной
работы по решению конкретных задач.

Методические рекомендации по подготовке к лабораторным работам

Лабораторные работы представляют одну из форм освоения теоретического материала с одновременным формированием
практических навыков в изучаемой дисциплине. Их назначение – углубление проработки теоретического материала,
формирование практических навыков путем регулярной и планомерной самостоятельной работы студентов на протяжении
всего курса. Процесс подготовки к лабораторным работам включает изучение нормативных документов, обязательной и
дополнительной литературы по рассматриваемому вопросу. Непосредственное проведение лабораторной работы
предполагает: � изучение теоретического материала по теме лабораторной работы (по вопросам изучаемой темы); �
выполнение необходимых расчетов и экспериментов; � оформление отчета с заполнением необходимых таблиц,
построением графиков, подготовкой выводов по проделанным экспериментам и теоретическим расчетам; � по каждой
лабораторной работе проводится контроль: проверяется содержание отчета, проверяется усвоение теоретического
материала. Контроль усвоения теоретического материала является индивидуальным.

Методические указания по выполнению отчёта к лабораторным работам

Основным требованием по выполнению лабораторных и практических работ является полное исчерпывающее описание
всей проделанной работы, позволяющее судить о полученных результатах, степени выполнения и профессиональной
подготовки студентов.
Методические указания обеспечивают комплексный подход в учебной работе студентов, единство и преемственность
требований к оформлению результатов работы на разных этапах обучения. С единых позиций приведены основные
требования по структуре, оформлению и содержанию отчета по лабораторным и практическим работам.
Структура отчёта:
- цель работы;
- краткие теоретические сведения;
- ход выполнения работы;
- выводы.
Дополнительными элементы:
- приложения;
- библиографический список.
Требования к содержанию отчёта:
1. Титульный лист
В верхнем поле листа указывают полное наименование учебного заведения.
В среднем поле указывается вид работы, в данном случае лабораторная или практическая работа с указанием курса, по
которому она выполнена, и ниже ее название. Название работы приводится без слова тема и в кавычки не заключается.
Далее ближе к правому краю титульного листа указывают фамилию, инициалы и группу учащегося, выполнившего работу,
а также фамилию, инициалы преподавателя, принявшего работу.
В нижнем поле листа указывается место выполнения работы и год ее написания (без слова год).
2. Цель работы должна отражать тему работы, а также конкретные задачи, поставленные студенту на период выполнения
работы. По объему цель работы в зависимости от сложности и многозадачности работы составляет от нескольких строк до
0,5 страницы.
3. Краткие теоретические сведения. В этом разделе излагается краткое теоретическое описание изучаемой в работе темы.
Материал раздела не должен копировать содержание методического пособия или учебника по данной теме, а
ограничивается изложением основных понятий, требующихся для дальнейшей обработки полученных результатов. Объем
литературного обзора не должен превышать 1/3 части всего отчета.
4. Ход выполнения работы. В данном разделе подробно излагается методика выполнения работы, процесс получения
данных и способ их обработки. Если используются стандартные пакеты компьютерных программ для обработки
экспериментальных результатов, то необходимо обосновать возможность и целесообразность их применения, а также
подробности обработки данных с их помощью.
5. Выводы по работе - кратко излагаются результаты работы, полученные в результате выполнения работы, а также краткий
анализ полученных результатов.
Отчет по лабораторной работе оформляется на листе формата А4. Допускается оформление отчета по лабораторной работе



УП: Ме-380302-ПУОРвэд-23.plx стр. 22
в электронном виде средствами Microsoft Office. Текст работы должен быть напечатан через полтора интервала шрифтом
Times New Roman, кегль – 12. Поля должны оставаться по всем четырем сторонам печатного листа: левое – не менее 30 мм,
правое – не менее 10, нижнее – не менее 20 и верхнее – не 15 мм.
Для защиты лабораторной работы студент должен подготовить отчет, провести самостоятельную работу, иметь отметку о
проверенном отчете.
Результаты определяются по пятибалльной системе оценок.

Методические рекомендации по выполнению реферата

Реферат – письменная работа объемом 8–10 страниц. Это краткое и точное изложение сущности какого-либо вопроса, темы.
Тему реферата студент выбирает из предложенных преподавателем или может предложить свой вариант. В реферате нужны
развернутые аргументы, рассуждения, сравнения. Содержание темы излагается объективно от имени автора. Функции
реферата. Информативная, поисковая, справочная, сигнальная, коммуникативная. Степень выполнения этих функций
зависит от содержательных и формальных качеств реферата и для каких целей их использует. Требования к языку реферата.
Должен отличаться точностью, краткостью, ясностью и простотой.
Структура реферата:
1. Титульный лист
2. Оглавление (на отдельной странице). Указываются названия всех разделов (пунктов плана) реферата и номера страниц,
указывающие начало этих разделов в тексте реферата.
3. Введение. Аргументируется актуальность исследования, т.е. выявляется практическое и теоретическое значение данного
исследования. Далее констатируется, что сделано в данной области предшественниками, перечисляются положения,
которые должны быть обоснованы. Обязательно формулируются цель и задачи реферата.
4. Основная часть. Подчиняется собственному плану, что отражается в разделении текста на главы, параграфы, пункты.
План основной части может быть составлен с использованием различных методов группировки материала. В случае если
используется чья-либо неординарная мысль, идея, то обязательно нужно сделать ссылку на того автора, у кого взят данный
материал.
5. Заключение. Последняя часть научного текста. В краткой и сжатой форме излагаются полученные результаты,
представляющие собой ответ на главный вопрос исследования.
6. Приложение. Может включать графики, таблицы, расчеты.
7. Библиография (список литературы). Указывается реально использованная для написания реферата литература. Названия
книг располагаются по алфавиту с указанием их выходных данных. Общие требования к построению, содержанию и
оформлению».
При проверке реферата оцениваются:
� знание фактического материала, усвоение общих представлений, понятий, идей;
� характеристика реализации цели и задач исследования;
� степень обоснованности аргументов и обобщений;
� качество и ценность полученных результатов;
� использование литературных источников;
� культура письменного изложения материала;
� культура оформления материалов работы.
Правила написания научных текстов (реферат, дипломная работа):
Здесь приводятся рекомендации по консультированию студентов относительно
данного вида самостоятельной работы. Во время консультаций руководителю следует
предложить к обсуждению следующие вопросы.
• Какова истинная цель Вашего научного текста – это поможет Вам разумно
распределить свои силы и время.
• Важно разобраться, кто будет «читателем» Вашей работы.
• Начинать писать серьезную работу следует не раньше, чем возникнет ощущение,
что по работе с источниками появились идеи, которыми можно поделиться.
• Должна быть идея, а для этого нужно научиться либо относиться к разным
явлениям и фактам несколько критически (своя идея – как иная точка зрения), либо
научиться увлекаться какими-то известными идеями, которые нуждаются в доработке
(идея – как оптимистическая позиция и направленность на дальнейшее
совершенствование уже известного).
• Писать следует ясно и понятно, стараясь основные положения формулировать
четко и недвусмысленно, а также стремясь структурировать свой текст.
• Объем текста и различные оформительские требования во многом зависят от
принятых в конкретном учебном заведении порядков.

Методические рекомендации по выполнению контрольных работ

Контрольная работа выполняется по вариантам. На бланке указывается факультет, курс, группа, ФИО студента. Вопросы
строятся на основе тестовых и ситуативных заданий. В тестовых заданиях, выбирается правильный(ые) ответ(ы). При
решении ситуативных заданий выбирается правильная последовательность действий в рассматриваемой ситуации.
Проверка контрольной работы позволяет выявить и исправить допущенные студентами ошибки, указать, какие вопросы
дисциплины ими недостаточно усвоены и требуют доработки. Студент должен внимательно ознакомиться с письменными
замечаниями преподавателя и приступить к их исправлению, для чего еще раз повторить соответствующий материал.

Методические рекомендации по подготовке к коллоквиуму
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Коллоквиумом называется собеседование преподавателя и студента по заранее определенным контрольным вопросам.
Целью коллоквиума является формирование у студента навыков анализа теоретических проблем на основе
самостоятельного изучения учебной и научной литературы. На коллоквиум выносятся крупные, проблемные, нередко
спорные теоретические вопросы. Упор делается на монографические работы профессора-автора данного спецкурса. От
студента требуется:
- владение изученным в ходе учебного процесса материалом, относящимся к рассматриваемой проблеме;
- знание разных точек зрения, высказанных в научной литературе по соответствующей проблеме, умение сопоставлять их
между собой;
- наличие собственного мнения по обсуждаемым вопросам и умение его аргументировать.
Коллоквиум - это не только форма контроля, но и метод углубления, закрепления знаний студентов, так как в ходе
собеседования преподаватель разъясняет сложные вопросы, возникающие у студента в процессе изучения данного
источника. Однако коллоквиум не консультация и не экзамен. Его задача добиться глубокого изучения отобранного
материала, пробудить у студента стремление к чтению дополнительной социологической литературы. Подготовка к
коллоквиуму начинается с установочной консультации преподавателя, на которой он разъясняет развернутую тематику
проблемы, рекомендует литературу для изучения и объясняет процедуру проведения коллоквиума. Как правило, на
самостоятельную подготовку к коллоквиуму студенту отводится 3-4 недели. Методические указания состоят из
рекомендаций по изучению источников и литературы, вопросов для самопроверки и кратких конспектов ответа с
перечислением основных фактов и событий, относящихся к пунктам плана каждой темы. Это должно помочь студентам
целенаправленно организовать работу по овладению материалом и его запоминанию. При подготовке к коллоквиуму
следует, прежде всего, просмотреть конспекты лекций и практических занятий и отметить в них имеющиеся вопросы
коллоквиума. Если какие-то вопросы вынесены преподавателем на самостоятельное изучение, следует обратиться к
учебной литературе, рекомендованной преподавателем в качестве источника сведений.
Коллоквиум проводится в форме индивидуальной беседы преподавателя с каждым студентом или беседы в небольших
группах (2-3 человека). Обычно преподаватель задает несколько кратких конкретных вопросов, позволяющих выяснить
степень добросовестности работы с литературой, проверяет конспект. Далее более подробно обсуждается какая-либо
сторона проблемы, что позволяет оценить уровень понимания. По итогам коллоквиума выставляется дифференцированная
оценка по пятибалльной системе.

Методические рекомендации по устному опросу/самоподготовке

После изучения определенной темы по записям в конспекте и учебнику, а также
решения достаточного количества соответствующих задач на практических занятиях и
самостоятельно студенту рекомендуется, используя лист опорных сигналов,
воспроизвести по памяти определения, выводы формул, формулировки основных
положений и доказательств. В случае необходимости следует рекомендовать еще раз внимательно разобраться в материале.
Иногда недостаточность усвоения того или иного вопроса выясняется только при изучении дальнейшего материала. В этом
случае надо вернуться назад и повторить плохо усвоенный материал. Важный критерий усвоения теоретического материала
– умение решать задачи или пройти тестирование по пройденному материалу. Однако преподавателю следует помнить, что
правильное решение задачи может получиться в результате применения механически заученных формул без понимания
сущности теоретических положений.

Методические рекомендации по подготовке к семинарским занятиям

Одним из видов внеаудиторной самостоятельной работы является подготовка к семинарским занятиям. Семинар – форма
учебно-практических занятий, при которой студенты обсуждают сообщения, доклады и рефераты, выполненные ими по
результатам учебных или научных исследований под руководством преподавателя. Преподаватель в этом случае является
координатором обсуждений темы семинара, подготовка к которому является обязательной. Поэтому тема семинара и
основные источники обсуждения предъявляются до обсуждения для детального ознакомления, изучения. Цели обсуждений
направлены на формирование навыков профессиональной полемики и закрепление обсуждаемого материала. Семинар – это
такая форма организации обучения, при которой на этапе подготовки доминирует самостоятельная работа учащихся с
учебной литературой и другими дидактическими средствами над серией вопросов, проблем и задач, а в процессе семинара
идут активное обсуждение, дискуссии и выступления учащихся, где они под руководством преподавателя делают
обобщающие выводы и заключения. Семинар предназначен для углубленного изучения дисциплины, овладения
методологией научного познания, то главная цель семинарских занятий – обеспечить студентам возможность овладеть
навыками и умениями использования теоретического знания применительно к особенностям изучаемой отрасли.

Методические рекомендации по подготовке к эссе

Одним из видов самостоятельной работы студентов является написание творческой работы по заданной либо согласованной
с преподавателем теме. Творческая работа (эссе) представляет собой оригинальное произведение объемом 500-700 слов,
посвященное какой-либо значимой классической либо современной проблеме в определенной теоретической и
практической области. Творческая работа не является рефератом и не должна носить описательный характер, большое
место в ней должно быть уделено аргументированному представлению своей точки зрения студентами, критической оценке
рассматриваемого материала и проблематики, что должно способствовать раскрытию творческих и аналитических
способностей. Цели написания эссе – научиться логически верно и аргументировано строить устную и письменную речь;
работать над углублением и систематизацией своих философских знаний; овладеть способностью использовать основы
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знаний для формирования мировоззренческой позиции. Приступая к написанию эссе, изложите в одном предложении, что
именно вы будете утверждать и доказывать (свой тезис). Эссе должно содержать ссылки на источники. Оригинальность
текста должна быть от 80% по программе антиплагиата.

Методические рекомендации по подготовке к докладу

Для подготовки доклада необходимо выбрать актуальную тему. Желательно, чтобы тема была интересна докладчику и
вызывала желание качественно подготовить материалы. Подготовка доклада предполагает: определение цели доклада;
подбор необходимого материала, определяющего содержание доклада; составление плана доклада, распределение
собранного материала в необходимой логической последовательности.
Композиция доклада имеет вступление, основную часть и заключение.
Вступление должно содержать: название доклада; сообщение основной идеи; современную оценку предмета изложения;
краткое перечисление рассматриваемых вопросов; интересную для слушателей форму изложения. Основная часть, в
которой необходимо раскрыть суть темы, обычно строится по принципу отчёта. Задача основной части: представить
достаточно данных для того, чтобы слушатели заинтересовались темой.
Заключение – чёткое обобщение и краткие выводы по излагаемой теме.

Методические рекомендации по подготовке к собеседованию

Собеседование – средство контроля, организованное как специальная беседа преподавателя с обучающимся на темы,
связанные с изучаемой дисциплиной, и рассчитанное на выяснение объема знаний обучающегося по определенному
разделу, теме, проблеме и т.п.
Цель собеседования: проверка усвоения знаний; умений применять знания; сформированности профессионально значимых
личностных качеств.
Подготовка к собеседованию предполагает повторение пройденного материала и приобретение навыка свободного владения
терминологией и фактическими данными по определенному разделу дисциплины.

Методические рекомендации по подготовке к тестированию

Тестирование – это не только форма контроля, но и метод углубления, закрепления знаний обучающихся, так как в ходе
собеседования преподаватель разъясняет сложные вопросы, возникающие у обучающегося в процессе изучения учебного
материала. Однако тестирование не консультация и не экзамен. Его задача добиться глубокого изучения отобранного
материала, пробудить у обучающегося стремление к чтению дополнительной экономической литературы. Зачет завершает
изучение определенного раздела учебного курса и должен показать умение обучающегося использовать полученные знания
в ходе подготовки и сдачи тестирования при ответах на экзаменационные вопросы. Тестирование может проводиться в
устной или письменной форме. Подготовка к тестированию начинается с установочной консультации преподавателя, на
которой он разъясняет развернутую тематику проблемы, рекомендует литературу для изучения и объясняет процедуру
проведения тестирования. Как правило, на самостоятельную подготовку к тестированию обучающемуся отводится 2-3
недели. Подготовка включает в себя изучение рекомендованной литературы и (по указанию преподавателя)
конспектирование важнейших источников. Тестирование проводится в форме индивидуальной беседы преподавателя с
каждым обучающимся или беседы в небольших группах (3-5 человек). Обычно преподаватель задает несколько кратких
конкретных вопросов, позволяющих выяснить степень добросовестности работы с литературой, контролирует конспект.
Далее более подробно обсуждается какая-либо сторона проблемы, что позволяет оценить уровень понимания. Проведение
тестирования позволяет обучающемуся приобрести опыт работы над первоисточниками, что в дальнейшем поможет с
меньшими затратами времени работать над литературой при подготовке к промежуточной аттестации.

Методические рекомендации по подготовке к экзамену

Изучение многих общепрофессиональных и специальных дисциплин завершается
экзаменом. Подготовка к экзамену способствует закреплению, углублению и обобщению
знаний, получаемых, в процессе обучения, а также применению их к решению
практических задач. Готовясь к экзамену, студент ликвидирует имеющиеся пробелы в
знаниях, углубляет, систематизирует и упорядочивает свои знания. На экзамене студент
демонстрирует то, что он приобрел в процессе обучения по конкретной учебной
дисциплине. Экзаменационная сессия – это серия экзаменов, установленных учебным планом. Между экзаменами интервал
2-4 дня, в течение студент систематизирует уже имеющиеся знания. На консультации перед экзаменом студенты должны
быть ознакомлены с основными требованиями и получить ответы на возникающие в процессе подготовки
вопросы. Необходимо ориентировать студентов на систематическую подготовку к занятиям в течение семестра, что
позволит использовать время экзаменационной сессии для
систематизации знаний.

Методические рекомендации по подготовке к зачету

В ходе подготовки к зачету студент, в первую очередь, должен систематизировать знания, полученные в ходе изучения
дисциплины. К зачету необходимо готовиться целенаправленно, регулярно, систематически и с первых дней обучения по
данной дисциплине. В самом начале учебного курса познакомьтесь со следующей учебно-методической документацией:
- программой дисциплины;
- перечнем знаний и умений, которыми студент должен владеть;
- тематическими планами лекций, семинарских занятий;
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- учебниками, учебными пособиями по дисциплине, а также электронными ресурсами;
- перечнем вопросов к зачету.
После этого у обучающихся должно сформироваться четкое представление об объеме и характере знаний и умений,
которыми надо будет овладеть по дисциплине. Систематическое выполнение учебной работы на лекциях и лабораторных
занятиях позволит успешно освоить дисциплину и создать хорошую базу для сдачи зачета.

7. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)
7.1. Рекомендуемая литература
7.1.1. Основная литература
Л.1.1 Ряховская А. Н., под ред., Кован С. Е., под ред., Акулова Н. Г., Алферов В. Н., Бабанов А. В., Ванеева Т. А., Кочетков

Е. П., Крюкова О. Г., Лапенков В. И., Мжельская И. В., Панагушин В. П., Ряховский Д. И., Солдатенков В. Ю.,
Чайка Н. К. Антикризисное управление: теория и практика [Электронный ресурс]:Учебник. - Москва: КноРус,
2022. - 378 с. – Режим доступа: https://book.ru/book/943813

Л.1.2 Мошин А. Ю. Антикризисное управление предприятиями промышленного комплекса [Электронный
ресурс]:учебное пособие. - Москва: Директ-Медиа, 2023. - 520 с. – Режим доступа: https://biblioclub.ru/index.php?
page=book&id=696538

7.1.2. Дополнительная литература
Л.2.1 Беляев А. А., Коротков Э. М. Антикризисное управление [Электронный ресурс]:учебник. - Москва: Юнити-Дана,

2017. - 311 с. – Режим доступа: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=684668
Л.2.2 Позубенкова Э. И. Антикризисное управление [Электронный ресурс]:учебное пособие для студентов

экономического факультета, обучающихся по направлению 38.04.02 менеджмент (квалификация (степень)
«магистр»), направленность (профиль) «инновационный менеджмент». - Пенза: ПГАУ, 2018. - 96 с. – Режим
доступа: https://e.lanbook.com/book/131149

7.2. Лицензионное и свободно распространяемое программное обеспечение в том числе отечественного производства
7.2.1 Kaspersky Endpoint Security
7.2.2 Microsoft®WINHOME 10 Russian Academic OLP lLicense NoLevel Legalization GetGenuine
7.3. Перечень профессиональных баз данных, информационных справочных систем и ресурсов сети Интернет
7.3.1 Электронно-библиотечная система "Лань". Режим доступа: https://e.lanbook.com/
7.3.2 Электронно-библиотечная система "Университетская библиотека онлайн". Режим доступа: https://biblioclub.ru/
7.3.3 Электронно-библиотечная система "BOOK.ru". Режим доступа: https://book.ru/
7.3.4 "Электронная библиотека учебников" . Режим доступа: http://studentam.net/

8. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)
8.1 Адрес: 453850, Республика Башкортостан, р-н Мелеузовский, г. Мелеуз, ул. Смоленская, д. 34, строение 1:

аудитория 16-012 - Учебная аудитория : Рабочие места обучающихся; Рабочее место преподавателя; Проектор;
Экран; Ноутбук; Классная доска; Учебно-наглядные пособия

8.2 Адрес: 453850, Республика Башкортостан, р-н Мелеузовский, г. Мелеуз, ул. Смоленская, д. 34, строение 1:
аудитория 16-104 - Лаборатория экономических исследований, учебная аудитория : Рабочие места студентов,
рабочее место преподавателя, классная доска, наглядные пособия, экран переносной, 4 рабочих мест обучающихся
оснащенные ПЭВМ с подключением к сети интернет и обеспечением доступа в электронную информационно-
образовательную среду Университета

9. ОРГАНИЗАЦИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА ДЛЯ ЛИЦ С ОГРАНИЧЕННЫМИ
ВОЗМОЖНОСТЯМИ
Организация образовательного процесса для лиц с ограниченными возможностями осуществляется в соответствии с
«Методическими рекомендациями по организации образовательного процесса для инвалидов и лиц с ограниченными
возможностями здоровья в образовательных организациях высшего образования, в том числе оснащенности
образовательного процесса» Министерства образования и науки РФ от 08.04.2014г. № АК-44/05вн. В образовательном
процессе используются социально-активные и рефлексивные методы обучения, технологии социокультурной
реабилитации с целью оказания помощи в установлении полноценных межличностных отношений с другими
студентами, создании комфортного психологического климата в студенческой группе. Студенты с ограниченными
возможностями здоровья, в отличие от остальных студентов, имеют свои специфические особенности восприятия,
переработки материала. Подбор и разработка учебных материалов производится с учетом индивидуальных
особенностей. Предусмотрена возможность обучения по индивидуальному графику, при составлении которого
возможны различные варианты проведения занятий: в академической группе и индивидуально, на дому с
использованием дистанционных образовательных технологий.
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